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OZET

Bu calismada; toplumlarin hedeflerine ulasmada etkili bir ara¢ olarak kullandiklar1 uzaktan egitim modellerinin
genel yapisi, iletisim ortamlari, teknolojileri ve e-egitimde etkili parametreler incelenerek, Tiirkiye Ornegi
iizerinde durulmustur.

En genis anlamiyla egitim; toplumdaki “kiiltiirlenme” siirecinin bir pargasidir. Egitim formal ya da informal
olarak verilebilecegi gibi, teknoloji ve toplumun talepleri dogrultusunda, 6rgiin veya uzaktan egitim kullanilarak
da verilebilir. Uzaktan egitim, geleneksel egitimden farkli olarak zaman ve mekan kisitlamalarmi en aza
indirgemis, formal bir yapidaki egitimdir (Tiirkiye Bilisim Vakfi, 2003). Thtiyaca gére birden fazla teknoloji ve
yap1 bir arada kullanilarak, harmanlanmis (blended) egitim modelleri de siklikla uygulanmaktadir. Egitim
modeline karar verilirken, verilecek egitimin maddi boyutlari, 6grenci profili, egitimi verecek kurumun iletigim
ortami, uzaktan egitime hazir bulunurlugu, 6grencinin bu egitime ulasabilirligi, hizmet kalitesi, yazilim ve
donanim gereksinimleri gibi pek ¢ok parametre giindeme gelmektedir. Bu ¢alisma; e-egitimde yukarida sayilan
unsurlarin 6neminin anlatmaktadir. Sayilan faktorler dikkate alindifinda, uzaktan egitim kiiltlirlenme siirecinde
etkili ve optimum ¢oziimler liretmede dnemli bir yer tutmaktadir.

Anahtar Kelimeler: e-6grenme, etkili parametreler, e-6grenmeye hazir bulunusluluk.

ABSTRACT
In this study; general construction of e-learning types, communication medium, communication technology
infrastructure, security of e-learning systems, and also effective parameters of e-learning were investigated.

Generally, education is a part of duration of cultural development. Education can be given as formal or informal
manner, in the direction of the demands from the society, face to face or e-medium. E-learning is a formal
education which is minimized the contraction of time and location different from the conventional education. In
according to the demand from the society, a lot of technologies and structures are using generally. This structure
is seen as a blended education model. When to decide an educational model, following parameters are very
important: a cost of education, profile of students, communication medium of the organization, readiness
rankings, reachness ratio of students this education, quality of service, requirements of software and hardware,
network technologies etc. To pay attention to these factors, e-learning have vary important role of our life.

Key words: e-learning, effective parameters, readiness rankings

1. GIRIS

Giiniimiizde iilkeler ekonomik refah, bilgi, teknoloji, liretim gibi kavramlar tizerinde hedeflerini belirlemis ve bu
hedeflere en kisa zamanda ulasabilmek igin ¢aba harcamaktadirlar. Bu siiregte yapmalart gereken ddevler
farklilagarak artis gostermistir. Bu durum karsisinda 6grenilen bilginin igerigi ve seviyesi de degisim
gostermistir. Kitle iletisim araglarinin yayginlagmasi Diinya tizerindeki degisimi etkileyen en onemli faktor
haline gelmis ve glindeme kiiresellesme ve bilgi toplumu gibi kavramlar: yerlestirmistir. Hayatimizda yerini alan
bu kavramlar ile 6grenilecek bilginin miktar1 artmis ve bilgi ¢ok kisa siirede eskimeye baslamistir (Antalyals,
2004).

Cagimizda basarinin temeli bilgi ve teknoloji seklinde degismis ve daha {ist seviyede teknoloji ve bilgiye sahip
toplumlar hem ekonomik hem de politik bakimdan gii¢lii hale gelmiglerdir. Bu potansiyele sahip olan iilkeler
ayn1 zamanda verimlilik artigin1 da saglamistir. Bu siireg icerisinde kisilerin ve toplumlarin alacagi egitimin
igerigi, egitim araglari, yontemleri ve maliyetleri de degisime ugramistir.
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2. UZAKTAN EGITiM VE ILETiSiM TEKNOLOJIiLERINDEKI GELIiSiM

Ik olarak ABD’ de mektupla dgretimden baglayan uzaktan egitimin tarihgesi, 200 yildan fazla bir gegmise
sahiptir. ABD’ de 1900’ lii yillarin basindan itibaren agik dgretim veren liniversiteler kurulmus ve popiilaritesi
giderek artmigtir. II. Diinya Savasi sonrasi Japonya, askerler ve okullarina devam edemeyen 6grenciler igin farkli
yas gruplarina hitap eden uzaktan egitim modelleri gelistirmistir. 1970 ‘li yillarda yasanan teknoloji ve
otomasyondaki gelisim, egitim ortamlarini farklilagtirmigtir. Bu farklilagsma siireci, video teknolojisinin yerini
bilgisayar teknolojisi almast ile hiz kazanmistir. 1990 ‘li yillardan baslayarak g¢oklu ortam ve Internet
teknolojilerinin gelismesi paralelinde uzaktan egitimde en hizli degisim yasanmistir. 2000 ‘li yillardan itibaren
iletisim ortamlar1, bilgisayar ag alt yapisi, yazilim ve donanim teknolojilerinde hizla yasanan degisim ve gelisim,
uzaktan egitimi web tabanli ve video konferansa dayanan harmanlanmis egitim modellerine yoneltmis ayrica
giderek mobil egitime dogru yonlenmenin hiz kazanmasina sebep olmustur.

Internet destekli uzaktan egitim; 6grencileri zaman ve mekan bagimliligindan kurtarmasina ragmen, son birkag
yila kadar internet baglantisinin kablolu iletisim ortamlar iizerinden saglanmasi, kablosuz iletim ortamlarinda ki
hiz kisitlar1 ve yiiksek maliyetler gerektirmesi mobil egitimin daha yavas gelismesine neden olmustur. Mobil
egitim; yasam boyu 6grenme, farkinda olmadan 6grenme, ihtiya¢ aninda 6grenme, zaman ve mekandan bagimsiz
O0grenme, yer ve sartlara gore ayarlanan 6grenme gibi avantajlart sunmustur. Mobil egitimde; cep telefonlari, el
bilgisayarlari, diz Uistii bilgisayarlar ve tablet PC ‘ler istemci olarak kullamilmaktadir (Bulun vd., 2004). Bu
egitim yonteminde ozellikle 6grenci 6gretmen etkilesimine dikkat edilmelidir (Terzi ve Celik, 2005)

3. INTERNET DESTEKLI EGITIM TEKNOLOJILERI VE ETKILi PARAMETRELER
Internet destekli / mobil egitim ortamlar1 tasarlanirken, bilgisayar ve iletim ortamlart teknolojisi agisindan
agagidaki siniflama ve parametreler goz oniinde tutulmalidir (Antalyali, 2004).

3.1. Uzaktan Egitim Tiirleri:
E-0grenmeyi yayin tiirelerine gore Sekil 1 ’de verildigi gibi siniflandirmak uygun olacaktir.

Sekil-1 e-6grenmeyi yayin tiirlerine gore smiflandirma.

3.2. Uzaktan Egitim Yayn Tiirleri:

a) Canli Yayn (Broadcasting)

Es zamanli yayn, tek yonlii ve daha dnceden belirlenmis bir zamanda yapilan yayin tiiriidiir. Bu yayn tiiriinde
genel olarak bir konusmaci ve onu es zamanli olarak dinleyen kisiler bulunur. Tiim kullanici gruplarina es
zamanli olarak ayni yayin sunulur, bu uygulamaya ¢oklu yayin (Multicast) adi verilir. Video konferans ise, iki
yonlii ve canli olarak yapilan yayin tiiriidiir. Her kullanici i¢in farkli bir tekli yaym (Unicast video stream)
kullanilan bu yayin tiiriinde yiiksek bant genisligine ihtiya¢ duyulur.
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b) Talep Uzerine Yaym (on Demand)
Talep iizerine yayimnda kullanic istedigi yayim istedigi zamanda izleyebilir. Yayin tiirlerinin yam sira ikinci
6nemli nokta ise sunucu standartlaridir.

3.3. Sunucu ve istemci Teknolojisi:
a) Sunucu Standartlart:

Sunucu standartlar1 kullanilacak uzaktan egitim tiiriine, yapilacak yayiin tiiriine ve dgretim yonetim sistemine
(OYS) gore farklilasmaktadir. Ayrica sunucunun genel performansi; kullandigi isletim sistemi, bellek (RAM)
miktari, sabit belleklerin erisim hizlari, kapasiteleri ve ¢aligma sistemi, islemcinin basarimi ve sayisi bakimindan
farklilik gdstermektedir. Bu parametrelerin yam sira OYS ve egitim uygulamasmin calisacagl sunucunun
basarimini etkileyen faktorlerde su sekilde 6zetlenebilir:

o Sunucunun yerel alan ag1 erisim hiz

Sunucunun uzak genis alan ag1 erigim hizi

Sunucunun iizerinde bulunan igerigin biiytikligi

Es zamanli olarak igerige erisen kullanici sayisi

Sunucu iizerindeki disk ve bellek

Isletim sistemi ve islemci basarimi

O O O O O

b) Istemci Standartlari:
Istemci olarak kullamlacak sisteme bagl olmakla beraber genel olarak asagidaki gibi siniflama yapilabilir.

o Uygulama Erisimi: Istemci standartlar icerigin tasarlandig1 uygulama ve igerigin zenginligine gore
degismektedir. Ses kart1, goriintii kart1 ve bellekler icerikte kullanilan yazilima goére se¢ilmelidir. Yazilim igin
gerekli diger ek uygulamalarinda yiiklii olacag: ve gereken hallerde ayni anda ¢alisacagi da dikkate alinmalidir.

o Ag Erisimi: Ogrencinin durumu, bulundugu bblge ve yerdeki iletisim ortami altyapisi dikkate alinarak
buna uygun teknolojilerde ¢alisacak donanim ve yazilimlar segilmelidir. Mobil egitim yapilacaksa daha farkls;
hem boélgesel durum, hem de sisteme bagli donanimsal o6zellikler ele alinmalidir. Yayinda kullanilacak
codeclere ait durum ileride ayrica bahsedilmistir.

3.4. Genis Alan Ag1 Parametreleri:
Uzak genis alan ag1 iizerinden icerik dagitirken gbz Oniine alinmasi gereken parametreler asagidaki gibi
Ozetlenebilir.

o Hiz/Bant Genisligi

Uzak iki nokta arasinda veri iletimi i¢in bu iki nokta arasindaki baglantiy1 saglayacak bir uzak genis alan agina
ihtiya¢ vardir. Bu baglanti tiirleri ya siirekli olarak iletimi saglayan aglar veya ihtiya¢ duyulmasi aninda
kullanilan ¢evirmeli baglantilar seklindedir. Uzak genis alan aglarindaki en 6nemli parametre, bu uzak genis alan
ag1 lizerinden saniyede iletilebilecek veri miktaridir. Bu deger uzak genis alan aginin hizini ya da bant genisligini
tanimlamaktadir. Genel olarak bu birim bps (bit per second) cinsinden tanimlanir.

o Hizmet Kalitesi

Uzak genis alan aglarinda iletim yaparken dikkat edilmesi gereken en 6nemli parametrelerden biri de hizmet
kalitesidir. Ozellikle canli yaymlarda ve diisiik hizli hatlarda hizmet kalitesine dikkat edilmelidir. Diisiik hizli
hatlarda kaliteli bir iletimi elde etmek igin ses ve goriintii tiiriindeki veriler dncelikli olmalidir.

o Yaym Teknikleri
Uzak genis alan ag1 iizerinden egitim igeriginin dagitilmasinda kullanilan yayin teknigi de ¢ok 6nemlidir. Yayin
teknikleri agagidaki sekilde 6zetlenebilir:

. Coklu yayin (Multicast / Broadcast): Coklu yayinda birden fazla kullaniciya tek bir stream
gondererek bant genisliginden tasarruf saglamir. Ozellikle canli yayn tiiriinde goklu yaym yéntemi kullanilir.
Coklu yaym kullanilabilmesi i¢in bu tur canli bir yaymi iletecek olan ag iletisim cihazlarinin (6rnegin
yonlendiriciler) "Multicast" 6zelligini destekliyor olmasi gerekir.
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. Tekli yayin (Unicast) : Tekli yayin “Talep Uzerine Yaym Tiirii” i¢in uygun bir yaym teknigidir.
Her bir kullanici igin ayri bir stream gonderildigi i¢in canli yayinda bu teknik kullanilmamaktadir. Ayni ortamda
coklu yayin ve tekli yayini bir araya getirmek miimkiindiir.

3.5. Streaming Standartlari:

Bir video dosyasinin ag iizerinden iletilebilmesi i¢in uygun streaming standard: ile kodlanmis olmasi gerekir. Bu
standartlarin Tablo—1 ’de goriilecegi gibi destekledigi belirli hat hizlar1 vardir ve dolayisiyla yayin tiiriine gore
farkli streaming standartlar1 kullanilmas1 gerekmektedir.

Tablo—1 Streaming standartlari

CODEC Standardi Bant Genisligi Tescilli iiriin standartlar:
H.261 384 Kbps - 2 Mbps | CODEC Standardi Bant Genisligi
H.263 28.8 — 768 Kbps WMT 28.8 — 500 Kbps
MPEG-1 400 Kbps - 2Mbps Real Networks 20Kbps - 1Mbps
MPEG-2 1.5 Mbps - 6 Mbps Quick Time 20Kbps - up
MPEG—4 28.8 — 500 Kbps

Uzaktan egitimde egitmen ile 6grencilerin es zamanli olarak ders yapmalari durumunda (canli yayin) kaliteli bir
yaymn i¢gin MPEG-1 veya MPEG-2 standardi kullanilmas1 uygun olur. Ancak daha 6nceden kaydedilmis bir
dersin 6grenci tarafindan daha sonra izlenmesi durumunda (istek {izerine yayin) diisiik hat hizlarini destekleyen
MPEG—4 standardin1 kullanmak miimkiindiir. Bu standartlarin yan1 sira WMT (Windows Media Technology),
"Real Network" veya "Quick Time" gibi firmalara ait {irlinlerin standartlar1 da kullanilabilir.

3.6. icerik Dagitim

Uzaktan egitim amaclh hazirlanan igerik uygun bir kodlama standard: ile kodlandiktan sonra kullaniciya iletimi
asamasina gelinir. E§ zamanl egitimde yiiksek bant genislikleri kullanilir ve genellikle bu hatlar sadece uzaktan
egitime ayrilmis olur. Bunun yani sira ¢oklu yayin (multicast) kullanimu ile ayrica bant genisliginden de tasarruf
saglamir. Yiiksek bant genisligi ve coklu yayim sayesinde canli yayimda kaliteli bir yaymn soz konusudur. Istek
iizerine yayinda ise 6grenciler evden telefon hatti kullanarak veya igyerinden uzak genis alan ag1 araciliiyla
icerige eristiklerinden hat hizlar1 daha diisiik olabilir. Bu nedenle igerige hizli erisim igin bazi ydntemlerin
kullanilmas: gerekmektedir. Erisim hizi sorununun ilk akla gelebilecek ¢6ziimii yiiksek hat hizlar
kullanilmasidir. Fakat bu ¢oziim yiiksek maliyet gerektirdigi icin her noktada uygulanabilecek bir ¢6ziim
degildir. Erigsim hizt sorununu ¢odziimlemenin diger yontemi, var olan agi, igerik isteklerinin yerel olarak
karsilanacag sekilde kullanmaktir. Bu ¢6ziimiin faydalan soyledir:

o Hizlandirlmig igerik dagitimi: igerigin kullanicinin bulundugu noktada tutulmasi igerik dagitimini
hizlandirir. Bu uygulamada, igerik Internet 'in veya Intranet 'in diger ucundaki uzak bir sunucu islemcisi yerine,
yerel onbellekten (cache) saglanir. Bu ¢6ziim, daha tutarli ag hizmeti kalitesi ve icerik kullanilabilirligi saglar,
agda darbogazlarin olusmasini dnler.

o En iyi duruma getirilmis uzak genis alan ag1 bant genisligi kullanimi (Bant Genisligi Optimizasyonu):
igerigin yerel olarak tutulmasi uzak genis alan ag1 baglantilar iizerinde gidip gelen gereksiz ag trafigini en diisiik
diizeye indirir. Sonug olarak, uzak genis alan ag1 bant genisligi maliyetleri azalir veya daha az siklikla artar.
"Bant genis ligini en iyi duruma getirme 6zelligi", ek kullanicilar ve yeni hizmetler i¢in de ag kapasitesini
arttirir.

o Icerik yerellestirme: icerigin merkezi bir icerik dagitim sunucusu tarafimdan ii¢ noktalardaki 6n
belleklere dagitimdan sonra, kullanict bu igerigi uzaktan egitim sunucusundan talep eder. Icerik dagitict bu
kullaniciy1 kendi yerelinde bulunan icerige yonlendirir. Boylece kullanici uzak genis alan agindan kaynaklanan
darbogazdan etkilenmez.

3.7. Sistem Giivenligi
Uzaktan egitim projelerinde incelenmesi gereken bir diger konu sistem giivenliginin saglanmasidir. Bu hem
kurumun bilgi giivenligi agisindan hem de kullanict memnuniyeti agisindan ¢ok dnem tagimaktadir.

o Sunucu Giivenligi: Sunucular, istekler dogrultusunda gerekli uygulama hizmetlerini karsilayan
cihazlar olmas1 nedeniyle aglar icerisinde en fazla géz Oniinde olma Ozelligine sahiptirler. Sunucular, hem
icerdikleri uygulamalar ve hem de {lizerlerindeki diger donanimsal parga ¢esitliligi ile ¢ok fazla {ireticinin
iriinlerini kendi biinyesinde toplarlar. Bu karmagik yapi saldirilar karsisinda dogabilecek hata veya agik
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olasiligin1 artirmaktadir. Bu nedenlerle sunucu iizerindeki uygulama ve isletim sistemleri, ¢ikan yeni yazilim
stirlimleri, 'fix’ler ve 'patch'lerle desteklenmelidir. Bunun yani sira sunucu ve uygulama giivenligini hedef alan
saldirlar karsisinda, sunucu ve ag temelli saldiri saptama sistemleri ile bu saldirilarin saptanmasi ve
durdurulmasi gibi etkinlikler gergeklestirilebilir. Boylelikle dogabilecek saldirilar aninda engellenmis olacaktir.

o Istemci Erisim Kontrolii: Cihazlara ve uygulamalara erisim kontrolii sayesinde istenmeyen kisilerin
erigimini engellemek ve kisitlamak miimkiindiir. Bu amagla kullanilan kimlik kontrol ve yetkilendirme
sunuculari, erisim kisitlama veya sinirlandirma gibi etkinliklerini gergeklestirir. Erisim kontrolii, gerekli kayitlart
toplar ve bunun sonucunda ayrintili raporlar tireterek sistemlere ulagan ve ulagmakta basarisiz kalan girigsimleri,
kullanilma siiresi gibi kritik bilgileri sistem sorumlularinin dikkatine sunar.

o Sistemin Saldirilara Kargi Korunmasi: Saldirilara karsi sistemleri korumak bilgisayar agina, tek bir
sistemin veya cihazin eklenmesi olarak diisiiniilmemelidir. Ag icersinde bulunan her sistem ve cihaz {izerinde
gerekli tedbirler alinarak, kurumun is modeline ve ihtiyaclarina uygun bir giivenlik politikasi olusturulmalidir.
Politika, kurumla birlikte yasamaya devam etmeli, siirekli giincellenerek, kurum gereksinimlerini karsilayacak
sekilde yenilenmelidir. En giivenli sistem kurulsa dahi ag siirekli gozlem altinda tutulmali ve gdzlemler
dogrultusunda dogabilecek sakincalar ilk asamada 6nlenmelidir (Tiirkiye Bilisim Vakfi, 2003).

4. E-DONUSUME HAZIRLIKTA TURKIYE ORNEGINE GENEL BAKIS

Yukarida sayilan tiim bu etkili parametreler 1s18inda Tirkiye Ornegi ele alinirsa; uzaktan egitim ile ilgili
gerekliliklere ek olarak iletisim alt yapist durumu, niifusun erisebilirligi ve maliyetlere de goz atmak
gerekmektedir. Ayn1 zamanda bunlar bize Tiirkiye de hem Internet ‘in kullanilma orant hem de uzaktan egitimin
gelisimini anlama imkani verecektir. Bu konuda e-doniiglim siirecini tahmine yodnelik sayisal verilerde
bulunmaktadir. Bunlardan biri 2004 yilinda yapilan ve Tiirkiye 2. Bilisim Surasinda da yayinlanan e-doniisiime
hazir olma diinya sirlamasidir. Bu siralama da 2003 yili i¢in yapilan siralamada Tirkiye ilk 60 iilke
siralamasinda 39. sirada yer almaktadir.

Tiirkiye *de son bir yil icerisinde ADSL teknolojisinin yaygin olarak kullanilmaya baslanmas: ile daha hizli ve
kesintisiz Internet erisimi ve alt yapisi saglanmistir. Teknolojideki hizli degisim daha biiyiik bant genislikleri ve
dolayistyla daha yiiksek hizli Internet erigimi imkan1 vermistir. ADSL ile ilgili yasanan sorunlar olacaktir fakat
fiyatinin uygunlugu ve hiz avantaji ile genel anlamda Internet kullanici sayisinin artmasma da katkida
bulunmustur. Ayrica TC MEB ’nin e-egitime verdigi destek ve tiim okullarin kesintisiz Internet baglantisinin
saglanmasi Internet ’e erigebilen kullanici sayisim1 da hizla arttirmistir. Saglanan bu katki ile e-egitim kalitesi ve
topluma yayginlasmasi da artmaktadir.

Tablo — 2: e-doniisiime Hazir Olma Diinya Siralamasi (e-readiness rankings) (Antalyali, 2004).
(Kaynak: Economist Intelligence Unit, 2003, alintilayan Tiirkiye 2. Bilisim Surasi, 2004)

2003 e- 2003 e- 2003 e- 2003 e-
readiness 2002 Country readiness 2002 | readiness 2002 Country readiness 2002
ranking (of ranking score (of score | ranking (of ranking score (of score
60) 10) 60) 10)
1 4 (tie) Sweden 8,67 8,32 31 (tie) 30 Mexico 5,56 5,67
2 7 Denmark 845 8,29 31 (tie) 33 South 5,56 545
3 (tie) 2 Netherlands 843 84 33 32 Malaysia 5,55 55
3 (tie) 1 Us 8,43 841 34 36 Slovakia 547 5
3 (tie) 3 UK 843 8,38 35 35 Argentina 541 5,14
6 10 Finland 8,38 8,18 36 34 Brazil 525 531
7 11 (tie) Norway 8,28 8,17 37 38 Colombia 4,86 4,77
8 4 (tie) Switzerland 8,26 8,32 38 37 Venezuela 4,75 491
9 6 Australia 8,25 83 39 40 Turkey 4,63 437
10 (tie) 9 Canada 82 8,23 40 41 Bulgaria 455 425
10 (tie) 14 Hong Kong 82 813 41 39 Peru 447 443
12 11 (tie)  Singapore 8,18 8,17 42 46 Thailand 422 3,86
13 8 Germany 8,15 8,25 43 44 Romania 4,15 4
14 13 Austria 8,09 8,14 44 42 Sri Lanka 4,13 4,05
15 15 Ireland 781 8,02 45 47 Saudi 4,1 3,77
16 21 South 7.8 7,11 46 43 India 3,95 4,02
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17 (tie) 16 Belgium 7,78 7,77 47 49 Philippines 393 3,72
17 (tie) 18 New 7,78 7,67 48 45 Russia 3,88 393
19 17 France 7,76 7,7 49 50 Ecuador 3,79 3,68
20 20 Taiwan 741 726 50 51 China 375 3,64
21 19 Italy 737 732 51 48 Egypt 3,72 3,76
22 24 Portugal 7,18 7,02 52 53 Iran 34 32
23 22 Spain 7,12 7,07 53 52 Indonesia 331 3,29
24 25 Japan 7,07 6,86 54 54 Ukraine 328 3,05
25 26 Israel 6,96 6,79 55 55 Nigeria 3,19 2,97
26 23 Greece 6,83 7,03 56 56 Vietnam 291 2,96
27 27 “Cze‘cE 6,52 6,45 57 57 Pakistan 2,74 2,78
28 28 Chile 6,33 6,36 58 58 Algeria 2,56 2,7
29 29 Hungary 6,23 6,05 59 59 Kazakhstan 2,52 2,55
30 31 Poland 5,57 5,52 60 60 Azerbaijan 2,37 2,38

5. SONUC ve ONERILER

. e-egitim; ister klasik 6grenme tekniklerine destek olarak kullanilsin, isterse bir alternatif olarak
degerlendirilsin, 6grenme siirecinin hizli ve dgrenilen bilgilerin daha kalic1 olmasina katki saglamaktadir.
. e-egitim icin gereken i¢in gereken alt yap1 ve ilk kurulum masraflarinin fazla olmasina karsin, istenilen

egitim ve hizmet kalitesinin saglanabilmesi i¢in gereken donanim iyi tasarlanmalidir. Bu tasarim yapilirken;
ulagsmak istenen hedef kitlenin dogru tespitinden baslayarak, verilecek egitimin ve yaymn tiirii gibi bircok
ozellik dikkate alinmalidir.

. Diger bir bakis ag1s1 ile ele alindiginda e-egitime gegis siirecini hizlandiran diger etkenler de; devletin
bu konuya resmi bakis agisi, toplumdaki bireylerin e-doniisiime hazir olmasi igin gereken toplum bilincinin
olusturulmasi, sosyo-ekonomik durum olarak 6zetlenebilir.

. Kullanilacak donanim ve iletisim alt yapisinin dogru se¢imi; zamanin daha etkili ve verimli olarak
kullanilmasina katki saglayacak, bdylece iletisim ve yatirim maliyetleri diismesinde etkili olacaktir.
. Sanal laboratuarlarin kurulmasi ve yayginlasmasi, yiiksek maliyetli laboratuar cihazlari alinmasina

maddi imkan1 olamayan egitim kurumlar agisindan diinyadaki egitimin yakindan izlenmesi ve Internet
iizerinden deneysel ¢aligmalarin yapilabilmesine imkan vermektedir. Bu sayede verilen egitimin diger iilkelerde
verilen egitimle karsilastirilabilmesine de imkani sunar. Boylece egitimde rekabeti ve devamli gelistirmeyi
saglar.

. Egitimdeki bu katkilar ve ilerlemeler ayn1 zamanda {ilkenin teknolojik alt yapisinin gelismesine hizla
yansir. Bu da kiigiilen diinya da diger iilkelerle rekabeti dogurur.
. Sayilanlarin yani sira, teknolojideki hizli gelisim, egitime yeni ufuklar ¢izmekte ve yeni egitim

modellerinin ortaya ¢ikmasimi saglamaktadir. Bu teknolojik gelisim paralelinde donanimlarin ve iletigim alt
yapisinin maliyetleri giderek diismekte, bu da gegis i¢in gereken cihazlarin satin alinmasini kolaylastirmaktadir.
Fakat planlamanin yanlis yapilmasi yatirimlarin bosa gitmesine de neden olabilmektedir.
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